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Figo huisdierenverzekering gelanceerd in België

“Op 3 jaar tijd willen we ruim 3 keer meer huisdieren met een ziekteverzekering in

België”

Hasselt, 3 februari 2023 - Vanaf nu kunnen Belgische baasjes die de beste zorg willen voor
hun huisdier, een ziekteverzekering voor hen afsluiten via Figo. Figo verzekert honden,
katten, maar ook - een primeur in ons land - konijnen en papegaaien. Elk van deze dieren,
ongeacht leeftijd en ras, is er welkom. De ambitie is groot! “Vandaag heeft amper 3% van de
Belgische huisdieren een ziekteverzekering. In drie jaar tijd willen we dit aantal naar 10% brengen,
zegt Karine Van Mensel, Country Manager Figo Pet België.

Een heupoperatie bij heupdysplasie (heupafwijking/aandoening) bij een hond kost zo’n 900 euro1.
De kost voor een volledige vervanging loopt als snel op tot 4.000 euro, per heup2! Voor een
vaccinatie van je kat tel je al snel 40 euro neer3, en dan moet je ook nog de consultatie zelf betalen.
Sterft je huisdier, dan moet je voor de crematie zo’n 115 tot 350 euro4 neertellen, afhankelijk van het
gewicht van je kat of hond. Het behoeft geen uitleg, dierenartskosten kunnen flink oplopen. Uit
onderzoek5 blijkt dat Belgische baasjes er jaarlijks gemiddeld 722 euro aan kwijt zijn, maar de kosten
kunnen dus al snel oplopen tot enkele duizenden euro’s!

Toch heeft vandaag amper 3% van de huisdieren in ons land een ziekteverzekering, waardoor veel
baasjes soms voor onvoorziene verrassingen komen te staan. Maar liefst 37% van de
huisdiereigenaren zou het moeilijk hebben om een dierenartsbezoek te betalen. Enter Figo! “Met
onze ziekteverzekering willen we honden, katten, konijnen en papegaaien de zorgen geven die ze
verdienen zonder dat hun baasjes een financiële kater te wachten staat,” aldus Karine Van Mensel.

Karine Van Mensel: “Elk huisdier is uniek, en elke van onze verzekeringen is dit daarom ook. Je stelt bij
ons zelf je verzekering samen, op basis van het vergoedingspercentage, terugbetalingsbedrag (ook
onbeperkte terugbetaling mogelijk) en franchise of eigen risicobedrag. Inhoudelijk hoeven ze geen keuzes

5 Bron: Market research Hellosafe, uitgevoerd tussen 25/8 en 22/09 bij 524 respondenten

4 Indicatieve prijs afhankelijk van diersoort, gewicht, urne, …

3 Indicatieve prijs

2 Indicatieve prijs, afhankelijk van ras - anesthesie - leeftijd - gewicht - techniek

1 Indicatieve prijs
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te maken. Je beschikt over het beste totaalpakket en daarnaast kan je kiezen voor aanvullende dekkingen.
Wij willen baasjes vooral ontzorgen. Daarenboven verzekeren we elk ras en alle leeftijden. Al heb je er alle
baat bij om het dier zo jong mogelijk te verzekeren; bestaande klachten kunnen natuurlijk niet worden
verzekerd.” Ons motto is “de beste zorg, een dierenleven lang.”

Belangrijk in het Figo-verhaal is de goede relatie met dierenartsen. Zij zien de huisdierenverzekeraar
graag komen, en dit om verschillende redenen. Zo zijn er minder uitgestelde ingrepen bij, meer
preventieve behandelingen en minder teleurstellingen bij hun klanten over onverwachte kosten. Dit
komt uiteraard ook het welzijn van het dier ten goede.

“Belgisch marktleider worden op 3 jaar tijd”

Het succesverhaal van Figo startte ruim 10 jaar geleden in de Verenigde Staten. Vandaag steekt de
huisdierenverzekeraar de oceaan over waarbij het als eerste België aandoet. De keuze om in België
te starten lag voor Figo voor de hand:

“België telt relatief veel huisdiereigenaren en dit aantal nam sinds corona sterk toe. Vandaag heeft ruim
de helft van de huishoudens (52%) één of meerdere huisdieren die voor de meesten (90%) als volwaardige
gezinsleden beschouwd worden. Voor drie kwart van de baasjes is enkel de beste zorg goed genoeg voor
hun dier. Dit is dus een markt met een enorm potentieel. Ons belangrijkste doel is dat zoveel mogelijk
huisdieren de zorg krijgen die ze verdienen. Daarom gaan we fors investeren om Belgen bekend te maken
met de voordelen van ziekteverzekeringen voor huisdieren,“ zegt Karine Van Mensel.

Als uitvalsbasis koos Figo voor een kantoor in Hasselt, in de gasthuisstraat 15, waar ook baasjes én
hun huisdier welkom zijn. Er werd gestart met 5 werknemers - allemaal huisdierspecialisten en
liefhebbers. De ambitie is om te groeien naar een volwaardig team van 15 werknemers.

Over Figo

Met een Figo huisdierenverzekering krijgt elk huisdier de zorgen die hij verdient en komen hun
baasjes niet voor financiële verrassingen te staan. Figo is opgericht door huisdier liefhebbers die zelf
geen passende ziekteverzekering voor hun huisdier konden vinden. De Figo huisdierenverzekering is
daarom duidelijk, eenvoudig te begrijpen en zet de wensen van baasjes en hun geliefde huisdieren
altijd centraal. Figo is een merknaam van PetPartners Inc en als licentie in gebruik van Veterfina B.V.
via zijn geregistreerde bijkantoor in België. Veterfina is al meer dan 16 jaar actief en als verzekeraar
gespecialiseerd in huisdierenverzekeringen in Nederland en Duitsland. Ruim 100.000 huisdieren zijn
vandaag via Veterfina tegen ziektekosten verzekerd. Voor meer informatie: www.figopet.be.

http://www.figopet.be
http://www.figopet.be
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Bijlage: Wat is er verzekerd bij een Figo huisdierenverzekering:
Bij Figo stel je zelf een ziekteverzekering samen met behulp van onze aanvullende dekkingen.
Stel je ziekteverzekering samen in 4 stappen:

1) Kies hoeveel procent van de dierenartskosten wij betalen: 50% - 70% of 90%
2) Kies zelf welk bedrag wij maximaal per jaar terugbetalen:

€ 3.000, € 6.000 of onbeperkt
3) Verlaag je premie door een franchise te kiezen
4) Kies voor extra zekerheid met onze aanvullende dekkingen

Wat is er verzekerd?
https://figopet.be/vergoedingsoverzicht/

https://figopet.be/vergoedingsoverzicht/

